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プログラム

大 野 有 起  氏
パ ナ ソ ニ ッ ク ハ ウ ジ ン グ ソ リ ュ ー シ ョ ン ズ 社  

　 弊 社 の 再 発 防 止 活 動 は 、 発 生 源 ・ 流 出 源 の 真 因 を 特 定 し 対 策 に 繋 げ る 活 動 を 基 本 に し て い る が 、 結 果 論 的 な 対 策
と な る 事 に 課 題 が あ る と 感 じ て い た 。 そ の よ う な 中 、 失 敗 学 に 出 会 い 、「 人 の 行 動 ・ 動 機 的 原 因 」 に 着 目 し た 再 発 防
止 、 そ し て 未 然 防 止 に 繋 げ て い く 考 え 方 に 共 感 し 活 動 し て き た 経 緯 と 、 ボ ト ム ア ッ プ で  Q C  ス ト ー リ ー と 組 合 せ な
が ら 取 組 ん だ 事 例 、 新 製 品 開 発 に 活 用 す る 取 組 み に つ い て 報 告 す る 。

熊 倉 政 宣  氏 　 日 鉄 テ ッ ク ス エ ン ジ 株 式 会 社

岩 松 正 治  氏 　 A G C 株 式 会 社

【総合討論】

パネリスト       : 講演者全員

濱 口 哲 也  氏 　 株 式 会 社 濱 口 企 画 代 表 取 締 役

　 コ ロ ナ 禍 後 、 リ モ ー ト で セ ミ ナ ー ・ 講 演 を 行 っ て お り 、 質 疑 応 答 の 時 間 が 十 分 と れ て い
な い 状 況 で す 。 一 問 一 答 の 時 間 で は 、「 聞 き た か っ た け れ ど 聞 け な か っ た こ と 」 や 「 聞 い
て み た い こ と 」 な ど の 質 問 事 項 を 事 前 に 募 集 を し 、 限 ら れ た 時 間 の 中 で 忖 度 な く 、 ズ バ ズ
バ お 答 え し て い き ま す 。 あ っ 、 プ ラ イ ベ ー ト な 質 問 は  N G で お 願 い い た し ま す 笑 。
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福 居 真 介  氏 　  N E C ソ リ ュ ー シ ョ ン イ ノ ベ ー タ 株 式 会 社

　 失 敗 学 っ て 、 セ ミ ナ ー や 本 で 「 役 に 立 ち そ う ！ 」 と 感 じ る 人 は 多 い と 思 い ま す 。 で も 実
際 に 起 承 転 結 型 で 分 析 し よ う と す る と 、 失 敗 行 動 や ワ ナ の 表 現 、 構 造 の 整 理 が 難 し く て 悩
む こ と も あ り ま す よ ね 。 そ こ で 今 回 ご 紹 介 す る 「 起 承 転 結 型 分 析 ナ ビ 」 は 、 生 成  A I  を 使
っ て 分 析 を サ ポ ー ト で き な い か を 試 し て い る 取 り 組 み で す 。 試 行 段 階 で は あ り ま す が 、 失
敗 学 を も っ と 広 め た い と い う 思 い か ら 、 今 回 の フ ォ ー ラ ム で 紹 介 さ せ て い た だ き ま す 。

【企業講演１】
「失敗学をもっと身近に　～生成 AI による分析支援の取り組み～」

【企業講演２】
「失敗学を取り入れた再発防止と未然防止に向けた取組み事例」

藤 枝 真 也  氏        
パ ナ ソ ニ ッ ク く ら し ア プ ラ イ ア ン ス 社

多 胡 祐 作  氏 　 　 　 　
パ ナ ソ ニ ッ ク く ら し ア プ ラ イ ア ン ス 社

【企業講演３】
「日鉄テックスエンジにおける失敗学活用の取り組み」

【Q&A】
 「濱口氏による一問一答」

　

モデレーター   : 岩松 正治 氏

　 当 社 は 品 質 ト ラ ブ ル の 低 減 を 目 的 と し て � � � � 年 に 失 敗 学 を 導 入 、 濱 口 先 生 に よ る セ ミ ナ
ー の 受 講 や 実 例 検 討 会 の ご 指 導 に よ り 社 内 浸 透 を 図 っ て き た 。 ま た 、 ワ ナ 事 例 の ミ ニ 動 画 を
作 成 し 現 場 に て リ ス ク 抽 出 を 行 う 活 動 な ど を 行 い � � � � 年 の ク ォ リ テ ィ ー フ ォ ー ラ ム に て 報
告 し た 。 そ れ 以 降 、 当 社 の ワ ナ 事 例 の 分 類 、 失 敗 学 社 内 教 育 の 標 準 化 、 未 然 防 止 型 Q C 活 動
と の 連 携 な ど に 取 り 組 ん で い る 。 こ れ ま で の 失 敗 学 活 用 の 取 り 組 み に つ い て 報 告 す る 。


